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API Keyの
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PART.1 CompanyCode（会社コード）の取得方法～

詳細

1. CROSSMALLへログイン
https://crossmall.jp

2. トップページ右上から4桁の数字のCompanyCode（会社コード）が確認できます。

https://crossmall.jp/


PART.1 API Keyの取得方法

API KEY 

詳細

1. メインメニューの【システム設定】をクリック > 【基本情報】をクリック > 【編集】をクリック

2. ページ下段の【API設定】へ > 【表示】をクリック

3. ポップアップでAPI Keyが表示されます。

※CROSSMALLのAPI利用はオプション（有料）となっておりますので、

「API設定」の設定項目が表示されていない場合は、CROSS MALL側へご連絡ください。
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PART.1 API設定～IPアクセス制限の確認

詳細

0.0.0.0のみ登録されている場合は接続ができないため以下の設定をご確認ください。

✓ 0.0.0.0のみ登録されている場合 ・・・ 「0.0.0.0」を削除し許可するIPアドレスを追加、もしくはすべて空欄にしてください。

✓ 0.0.0.0以外の値が登録されている場合 ・・・ 空いている枠に下記を追加してください。

✓すべて空欄の場合 ・・・ 変更や追加で入力する必要はありません。

一部のIPアドレスのみを入力すると入力していないシステムとの接続が行えなくなりますのでご注意ください。
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PART.2
Smartship

API Key設定



PART.2 API Key設定

Smartship > 基本情報 > 販売サイト注文連動

https://www.qxpress.net/ExternalSiteOrder/SiteAuth

ログイン画面

システム設定＞＞基本情報

システム設定＞＞基本情報＞＞編集＞＞API設定

Tips

SmartShipとCROSSMALLをAPI連動をさせることで受注から発送処理がスムーズに行え、

配送情報の管理が行えるようになります。

複数のCROSSMALLのログインIDをお持ちの場合は、受注・出荷・CSをご担当されるログインID
を設定されることを推奨します。

https://www.qxpress.net/ExternalSiteOrder/SiteAuth



